
入
入

電気が
使えない

照明が
使えない

壁のスイッチが入って
いるか確認する

ランプが切れていたら交換する

火災
報知機が
鳴った

テレビが
映らない

④そのコンセントの
電気機器の故障や
不良の可能性があ
るので対処する

③オフになってしまう
ブレーカーの名称部
分のコンセントを抜く

②個々のブレー
カーをひとつず
つオンにしていく

①個々のブレーカー
を全てオフにして
から

インターホンの「警報音停止/
復旧」で止める

コンセントが抜けてい
ないか確認する

テレビのアンテナ線がゆるんだり
はずれたりしていないか確認する

●分電盤を見て、漏電ブレーカーが下がっていたら

警報音停止/復旧ボタン

隣など、同棟の他のテレビは
映っているかを確認する

修理を呼ぶ前にやっておくこと ためしてみること

それでも解決しない場合は… 平日の昼間は埼玉県住宅供給公社へ それ以外は県営緊急受付センター（☎048-829-2890）へ

土日祝日または早朝夜間は費用がかさむので、応急で処置後、平日の昼間にご連絡を！

火災でないか
確認する

電気の
トラブル
電気の
トラブル

火災でない場合は…

⬅動画での説明は
　こちらから

とりあえずやってみよう！とりあえずやってみよう！

漏電ブレーカーを
オンにする

個々のブレーカー

蛍光灯の場合は
グローランプも
確認しましょう


